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SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Lima, a los 14 dias del mes de septiembre de 2012, la Sala Primera del
Tribunal Constitucional pronuncia la siguiente sentencia con el voto en mayoria de los
magistrados Beaumont Callirgos y Calle Hayen, y el voto dirimente del magistrado Eto
Cruz, Hlamado a componer la discordia suscitada por el voto del magistrado Alvarez
Miranda

ASUNTO

Recurso de agravio constitucional interpuesto por dofia Adriana Magali Aguilar
Tang contra la resolucién expedida por la Sala Civil Mixta de la Corte Superior de
Justicia de Loreto, de fojas 81, su fecha 15 de abril de 2011, que declaré improcedente
la demanda de habeas data.

ANTECEDENTES

Con fecha 31 de mayo de 2010, la recurrente interpone demanda de hébeas data
contra la Asociacton Civil Microcapital, solicitando que se proporcione la siguiente
informacidn: "a) El listado de las personas que logré afiliar como clientes de la
Asociacion Civil Micro Capital desde el 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de
2009; b} El informe sobre los estados de cuenta de dichos/£lientes, si estan canceladas
¥ntes de pago, por el periodo
1 de diciembre de 2009; ¢) La
informacion detallada, en montos y grt"fechas, dg/cuanto dinero se entregd a la actora
para hacer llegar a los clientes, dggle el 1° de pdviembre de 2008 al 31 de diciembre de
2009; d) Copia de los vouchersde depdsito glie realizé diariamente al banco desde el 1°
de noviembre de 2008 al 31 de diciebre de 2009; vy, ¢) Copia de los informes
mensuales sobre el trabajo realizado pef [a actora, que la sefiora Jessica Lisbeth Diaz
Alvarado, apoderada de la asociagion, realizaba periédicamente desde el 1° de
noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009".

entidades poblicas y ne’ a una entidad privada, como es el caso de 18/institucion

d dada que representa.

El Primer Juzgado Civil de Maynas, con fecha 10 de noviembfede 2010, declard
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fundada la demanda en los extremos relacionados con la entrega del listado de las
personas a las cuales la actora logro afiliar como clientes de la demandada, copia de las
boletas de deposito que la actora realiz, copia de los informes mensuales sobre el
trabajo realizado por la actora que la apoderada de la asociacion realizaba
periédicamente e informacién detallada en monto y en fechas de cuanto dinero se
entregé a la actora para hacer llegar a los clientes, durante el periodo comprendido entre
¢l 1° de noviembre de 2008 y el 31 de diciembre de 2009, por considerar que la
demandante solicita informacién que guarda directa relacién con su labor en la entidad
demandada, la cual debe ser entregada por ésta en razon de que no tiene caracter
publico y corresponde a la propia recurrente. Y la declaré improcedente en el extremo
relativo al informe sobre el estado de cuenta de los clientes, si estan canceladas sus
deudas, la fecha de cancelacion y si estin pendientes de pago por el periodo
comprendido entre ¢l 1° de noviembre de 2008 y el 31 de diciembre de 2009, toda vez
\}{\/ que no se encuentra dentro del contenido constitucionalmente protegido por el proceso
de habeas data.

La Sala Civil Mixta de la Corte Superior de Justicia de Loreto, revocando la
apelada, declaré improcedente la demanda por considerar que la informacion solicitada
pertenece solo a la esfera financiera de la vida privada de terceras personas, por lo que
la informacién requerida no se encuentra dentro del contenido constitucionalmente
protegido que solicita la actora.

FUNDAMENTOS

. El proceso de hdbeas data tiene como objeto protcccu:’) de los derechos
reconocidos en los incisos 5) y 6) del articulo cioén. En el primer
supuesto prevé el derecho de acceso a la i , en ¢l sentido de que
“toda persona tiene derecho a solicitarsin expresion de €ausa la informacién que
requiera y a recibirla de cualquier epHdad publica, en elplazo legal, con el costo que
suponga el pedido. Se exceppidn las informacigfes que afectan la intimidad
personal y las que expresamente se excluyan pef ley o por razones de seguridad
nacional”; mientras que en el segundo se vela por el derecho a la autodeterminacion
informativa y, en ese sentido, se garantiza que “los servicios informaticos,
computarizados o no, publicos o privades, no suministren informaciones qugrafecten
la intimidad personal y familiar”.

lo 25de la
: "a) El listado
ivil Micro Capital
: b) El informe sobre

2. De la demanda de autos fluye que la actora, bajo la tutela del

on —derecho de acceso a la informacion publica—, solf€)
spnas que logrod afiliar como clientes de [a Asociacié
| de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de
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los estados de cuenta de dichos clientes, si estdn canceladas sus deudas, la fecha de
cancelacion y, si estan pendientes de pago, por el periodo comprendido entre el 1°
de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009; ¢) La informacion detailada, en
montos y en fechas, de cudnto dinero se entregd a la actora para hacer llegar a los
clientes, desde ¢l 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009".

3. De otro lado, y bajo la tutela del articulo 2.6 de la Constitucién —derecho a la
autodeterminacion informativa— solicita: "a) Copia de los vouchers de deposito que
realizo diariamente al banco desde el 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de
2009; b) Copia de los informes mensuales sobre el trabajo realizado por la actora,

()Vv que la sefiora Jessica Lisbeth Diaz Alvarado, apoderada de la asociacidn, realizaba
periddicamente desde el 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009".

4. Conforme al articulo 62° del Cddigo Procesal Constitucional, para la procedencia
del habeas data se requerird que el demandante previamente haya reclamado, por
documento de fecha cierta, el respeto de los derechos a que se refiere el articulo
anterior, y que el demandado se haya ratificado en su incumplimiento o no haya
contestado dentro de los diez dias ftiles siguientes a la presentacién de la solicitud
tratindose del derecho reconocido por ¢l articulo 2, inciso 5, de la Constitucién, o
dentro de los dos dias si se trata del derecho reconocido por el articulo 2, inciso 6,
de la Constitucidn. Excepcionalmente se podrd prescindir de este requisito cuando
su exigencia genere el inminente peligro de sufrir un dafio irreparable, el que debera
ser acreditado por el demandante. Aparte de dicho requisito, /ueﬁ;%ecesario
agotar la via administrativa que pudiera existir. En el caso de-atitos, se/{precia que la
actora, mediante la carta de fecha 4 de marzo de 20187 (fojas 3) cumplio con el
aludido requisito especial, no habiendo la asociacién emplazada contestado dentro
del término legalmente establecido.

5. Respecto a la informacion solicitada al iculo 2.5 de la Constitucion —
informacion piblica— este Tribunal hd establecjdo en reiterada jurisprudencia que
tal derecho supone la facultad que fiene toda persona de solicitar, sin expresion de
causa, la informacion que se poder de las entidades estatales vy,
extraordinariamente, en las privadas cuando éstas brindan servicios piiblicos.
Respecto del acceso a la informacion que se encuentra en poder entes no

irformacion que

de labor que
publica, y por
general. En este
este tipo de informacidén
ivado, prestan servicios

realizan es posible que obre en su poder alguna que sea de najpral
ende, suscgptible de ser exigida y conocida por el pabli
contextodgs pgrsonas juridicas a quienes puede solicitar;
s0n ag que, pese a encontrarse bajo el régim
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publicos o ejercen funcién administrativa en virtud de concesion, delegacién o
autorizacion del Estado, de acuerdo con lo establecido en €l inciso 8 del articulo I°
de laLey N.° 27444, del Procedimiento Administrativo General.

De la Partida Registral N.° 11016527 (fojas 5) correspondiente a la inscripcion de la
Asociacidon Civil Microcapital se aprecia que esta no ¢jerce funcion administrativa
en virtud de concesion, delegacion o autorizacidn alguna del Estado, de manera que
carece de legitimidad pasiva para entregar la informacién solicitada. En
consecuencia, y respecto de la pretendida entrega de informacién publica, la
demanda resulta improcedente.

Respecto a la informacion solicitada al amparo del articulo 2.6 de la Constitucion —
autodeterminacion informativa— este Tribunal ha subrayado que la proteccion del
derecho a la autodeterminacién informativa a través del habeas data comprende, en
primer lugar, la capacidad de exigir jurisdiccionalmente la posibilidad de acceder a
los registros de informacién, computarizados o no, cualquiera que sea su naturaleza,
en los que se encuentren almacenados los datos de una persona. Tal acceso puede
tener por objeto que se permita conocer qué es lo que se encuentra registrado, para
qué y para quién se realizo el registro de informacidén asi como la (o las) persona(s)
que la recabaron.

Si bien es cierto, la demanda de hébeas data de autos estd clmglda contra una
persona _]ul‘ldlca de derecho privado, ello no constituye i

entidad, sea publica o privada, la infoprracién creada,<h torno a la actividad que
realiza o realizo, como ocurre en ghaso concreto, defdo gue se trata de vouchers de
depdsito e informes del trabajgr€alizado por la a€tora, razén por la que tal extremo
de la demanda debe ser estimiado.

Por estos fundamentos, el Tribunal CguStitucional, con la autoridad que le confiere

HA RESUELTO
arar FUNDADA en parte la demanda, en los extremos qu copia de los
ers de depdsito que la actora realizd diariamente al b de noviembre
PO08 al 31 de diciembre de 2009, y copia de los infetnfes fensuales sobre el
bhjo realizado por la actora que la sefiora Jessi iSbeth Diaz Alvarado,
erada de la asociacion, realizaba periédicamen de noviembre de 2008 al
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31 de diciembre de 2009.

2. Ordenar a la Asociacion Civil Microcapital que proporcione a la recurrente la
informacion solicitada, bajo el costo que suponga el pedido.

3. Declarar IMPROCEDENTE Ia demanda en los extremos que solicita el listado de
las personas a las cuales logro afiliar como clientes de la Asociacion Civil Micro
Capital del 1 de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009; el informe sobre los
estados de cuenta de dichos clientes, si estan canceladas sus deudas, la fecha de
cancelacion y si estdn pendientes de pago, por ¢l periodo comprendido entre el 1 de
noviembre de 2008 y el 31 de diciembre de 2009; la informacion detallada, en
montos y en fechas, de cuanto dinero se entrego a la actora para hacer llegar a los
clientes, del 1 de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009.

Publiquese y notifiquese.
SS.
BEAUMONT CALLIRGOS

CALLE HAYEN
ETO CRUZ /
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VOTO DE LOS MAGISTRADOS BEAUMONT CALLIRGOS
Y CALLE HAYEN

Sustentamos el presente voto en las consideraciones siguientes

FUNDAMENTOS

1.

\

El proceso de habeas data tiene como objeto la proteccion de los derechos
reconocidos en los incisos 5) y 6) del articulo 2° de la Constitucidn. En ¢l primer
supuesto prevé el derecho de acceso a la informacion pablica, en ¢l sentido de que
“toda persona tiene derecho a solicitar sin expresiéon de causa la informacion que
requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que
suponga ¢l pedido. Se exceptian las informaciones que afectan la intimidad
personal y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad
nacional”; mientras que en el segundo se vela por el derecho a la autodeterminacion
informativa y, en ese sentido, se garantiza que “los servicios informdticos,
computarizados o no, piblicos o privados, no suministren informaciones que afecten
la intimidad personal y familiar”.

De la demanda de autos fluye que la actora solicita; bajo la tutela del articulo 2.5 de
la Constitucién —derecho de acceso a la informacion pablica—: "a) El listado de las
personas que logrd afiliar como clientes de la Asociacién Civil Micro Capital desde
el 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009; b) El informe sobre los
estados de cuenta de dic lientes, si estdn canceladas sus deudas, la fecha de
cancelacion y, si estdn pendientes de pago, por el periodo comprendido entre el 1°
de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009; ¢) La informacién detallada, en
montos y en fechas, de cuanto dinero se entregd a la actora para hacer llegar a los
clientes, desde ¢l 1° de novigmbre de 2008 al 31 de diciembre de 2009".

De otro lado, y bajo la futela del articulo 2.6 de la Constitucion ~derecho a la
autodeterminacion informativa—: "a) Copia de los vouchers de depdsito que realizé
diariamente al banco degde el 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009;
b) Copia de los informes mensuales sobre el trabajo realizado por la actora, que la
sefiora Jessica Lisbeth Diaz Alvarado, apoderada de la asociacién, realizaba
> 16dlcamente desd¢ el 1° de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009".

- aforme al articulo 62° del Cédigo Procesal Constitudional, para la procedencia
dbeas data se requerird que el demandante previamente haya reclamado, por
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documento de fecha cierta, el respeto de los derechos a que se refiere el articulo
anterjor, y que el demandado se haya ratificado en su incumplimiento o no haya
contestado dentro de los diez dias utiles siguientes a la presentacion de la solicitud
tratdndose del derecho reconocido por el articulo 2, inciso 5, de la Constitucion, o
dentro de los dos dias si se trata del derecho reconocido por el articulo 2, inciso 6,
de la Constitucién. Excepcionalmente se podra prescindir de este requisito cuando
su exigencia genere ¢l inminente peligro de sufrir un dafio irreparable, el que debera
ser acreditado por €l demandante. Aparte de dicho requisito, no serd necesario
agotar la via administrativa que pudiera existir. En el caso de autos, se aprecia que la
actora, mediante la carta de fecha 4 de marzo de 2010 (fojas 3), cumplié con el
aludido requisito especial, no habiendo la asociacién emplazada contestado dentro
del término legalmente establecido.

Respecto a la informacion solicitada al amparo del articulo 2.5 de la Constitucién —
informacion pablica- este Tribunal ha establecido en reiterada jurisprudencia que
tal derecho supone la facultad que tiene toda persona de solicitar, sin expresion de
causa, la informacién que se encuentra en poder de las entidades estatales y,
extraordinariamente, en las privadas cuando éstas brindan servicios piiblicos.
Respecto al acceso a la informacion que se encuentra en poder de entes no estatales,
es decir, personas juridicas de derecho privado, no toda la informacién que posean
se encuentra exenta de ser conocida, ya que en atencién al tipo de labor que realizan
es posible que obre en su poder alguna que sea de naturaleza publica, y por ende,
susceptible de ser exigida y conocida por el piiblico en general. En este contexto las
personas juridicas a quienes puede solicitarse este tipo de informacion son aquellas
que, pese a encontrarse bajo el régimen privado, prestan servicios publicos o ejercen
funcion administrativa en virtud de concesion, delegacion o autorizacion del Estado,
de acuerdo con lo establecido en el inciso 8, del articulo 1° de la Ley N.° 27444, del
Procedimiento Administrativo General.

De la Partida Registral N.° 11016527 (fojas 5) correspondiente a la inscripcidn de la
Asociacion Civil Microcapital se aprecia gie esta no ¢jerce funcién administrativa
en virtud de concesion, delegacion o autopizacién alguna del Estado, de manera que
carcce de legitimidad pasiva para gntregar la informacidén solicitada. En
consecuencia, y respecto de la pretgndida entrega de informacion publica, la
demanda resulta improcedente.

Respecto a la informacion solicitads al amparo del articulo 2.6 de la Constitucion —
autodeterminacion informativa— efte Tribunal ha subrayado que la proteccidén del
derecho a la autodeterminacion ipformativa a través del habeas data comprende, en
primer luggr, la capacidad de exigir jurisdiccionalmente la posibilidad de acceder a
los regisyros\e informacion, computarizados o no, cualquiera que sea su naturaleza,
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en los que se encuentren almacenados los datos de una persona. Tal acceso puede
tener por chjeto que se permita conocer qué es lo que se encuentra registrado, para
qué y para quién se realizé el registro de informacién asi como la (o las) persona(s)
que la recabaron.

8. Si bien es cierto, la demanda de hibeas data de autos estd dirigida contra una
persona juridica de derecho privado, ello no constituye impedimento alguno para
otorgar la informacion relacionada con la recurrente, toda vez que cualquier persona
en gjercicio de su autodeterminacion informativa puede solicitar ante cualquier
entidad, sea publica o privada, la informacién creada en torno a la actividad que
realiza o realizd, como ocurre en el caso concreto, dado que se trata de vouchers de
deposito e informes del trabajo realizado por la actora, razén por la que tal extremo
de la demanda debe ser estimado.

Por las consideraciones precedentes, se debe declarar FUNDADA, en parte, la
demanda, en los extremos que solicita copia de los vouchers de deposito que la actora
realizé diariamente al banco del 1 de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009, y
copia de los informes mensuales sobre el trabajo realizado por la actora, que la seflora
Jessica Lisbeth Diaz Alvarado, apoderada de la asociacion, realizaba periddicamente del
1 de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009, y en consecuencia, ordenar a la
Asociacion Civil Microcapital que proporcione a la recurrente la informacion solicitada,
bajo el costo que suponga el pedido.

Asimismo, corresponde declarar IMPROCEDENTE la demanda en los extremos que
solicita el listado de las personas que logré afiliar como clientes de la Asociacion Civil
Micro Capital del 1 de noviembre de 2008 ai 31 de diciembre de 2009; el informe sobre
los estados de cuenta de dichos clientes, si estin canceladas sus deudas, la fecha de
cancelacion y si estdn pendientes de pago, por el periodo comprendido entre el 1 de
noviembre de 2008 y el 31 de diciembre de 2009; ia informacién detallada, en montos
en fechas, de cudnto dinero se entregd a la actora para hacer llegar a los clientes, del 1
de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009.

SS.

BEAUMONT CALLIRGOS
CALLE HAYEN
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VOTO DIRIMENTE DEL MAGISTRADO ETO CRUZ

Con el debido respeto por la opinién del magistrado Alvarez Miranda, quien opta por
declarar improcedente la demanda de autos en todos sus extremos, me adhiero a lo resuelto
por los magistrados Beaumont Callirgos y Calle Hayen, y en ese sentido, mi voto es porque
s¢ declare FUNDADA en parte la demanda, en los extremos que solicita copia de los
vouchers de depdsito que la actora realizé diariamente al banco del 1 de noviembre de 2008
al 31 de diciembre de 2009, y copia de los informes mensuales sobre el trabajo realizado
por la actora, que la sefiory Jessica Lisbeth Diaz Alvarado, apoderada de la asociacién,
realizaba periddicamente del 1 de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009, y en
consecuencia, ordenar gfa Asociacién Civil Microcapital que proporcione a la recurrente la
informacién solicitada, bajo el costo que suponga el pedido. Y, asimismo,
IMPROCEDENTE/en lo demas que contiene.
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VOTO SINGULAR DEL MAGISTRADO
ALVAREZ MIRANDA

Si bien comparto el tercer punto resolutivo de [a presente sentencia, emito el presente
voto singular por cuanto no comparto ni el primer ni el segundo punto, por las razones
que expondre a continuacion.

1. Contrariamente a lo seflalado por el resto de mis colegas magistrados, considero que
ni los vouchers de depdsito que la recurrente realizé diariamente al banco del 1 de
noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 2009, ni las copias de los informes
mensuales preparados por Jessica Lisbeth Diaz Alvarade (en su calidad de
apoderada de la asociacion demandada), sobre el trabajo realizado por la
demandante del | de noviembre de 2008 al 31 de diciembre de 200,; versan sobre su
intimidad personal y familiar.

2. En efecto y conforme ha subrayado reiteradamente el Tribunal Constitucional, fa
proteccion del derecho a la autodeterminacion informativa a través del habeas
corpus comprende, en primer lugar, la capacidad de exigir jurisdiccionalmente la
posibilidad de acceder a los registros de informacién, computarizados o no,
cualquiera que sea su naturaleza, en los que se encuentren almacenados los datos de
una persona.

3. De ahi que tal acceso tiene por objeto que se permita conocer al demandante qué es
lo que se encuentra registrado en dichos registros, para qué y para quién se realizé el
registro de dicha informacién, asi como quiénes fueron las personas que la
recabaron, pero siempre que la misma verse sobre la intimidad personal, fo que no
ocurre en el caso de autos.

Por consiguiente, dicho extremo de la demanda resulta manifiestamente

IMPROCEDENTE. En consecuencia, a mi juicio, la presente demanda debe ser
declarada IMPROCEDENTE EN TODOS SUS EXTREMOS.

S.

ALVAREZ MIRANDA




