TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

EXP. N.° 03283-2010-PA/TC
LIMA
BENILDA NELY CHALCO TORRES

RESOLUCION DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
Lima, 07 de marzo de 2011
VISTO

Ei recurso de agravio constitucional interpuesto por dofia Benilda Nely Chalco
Torres contra la resolucidn expedida por la Quinta Sala Civil de 1a Corte Superior de
Justicia de Lima, de fojas 215, su fecha 3 de diciembre de 2009, que declard fundada la
excepeion de incompetencia y nulo todo lo actuado; v,

ATENDIENDO A

1. Que con fecha 28 de abril de 2009 la recurrente interpone demanda de amparo
contra la Administradora Privada de TFondos de¢ Pensiones Profuturo, la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, y la Oficina de Normalizacién
Previsional a fin de que: a) se ordene su desincorporacion del Sistema Privado de
Pensiones de conformidad con lo establecido por la Ley 28991; b) se¢ autorice su
retorno al Régimen del Decreto Ley 19990; v, ¢) se le reconozca los 28 afios y 1 mes
de aportes que ha efectuado durante su vida laboral,

2. Que en primera instancia se ha declarado fundagh la excepcién de incompetencia
deducida por la Administradora Privada de [idéndos de Pensiones Profuturo, por
considerar que la jurisprudencia de este Cofegiado ha dispuesto que el Juez del
amparo no es competente para cuestionap/el tramite administrativo llevado a cabo
por la accionante en virtud de la Ley 28991. Por su parte, la Sala Superior revisora
ha confirmado 1a apelada por estimarfue el proceso de amparo nnicamente procede
en los casos de impedimenio de Aliliacion mediante una actuacion arbitraria por
partc de la Administracion.

. Que al respecto, es pertinente sefialar que este Tpfbunal al emitir pronunciamiento en
tas SSTC 01776-2004-PA/TC v 07281-206-PA/TC, que establecieron los
lincamientos sobre la desafiliacion parcigt del Sistema Privado dc Pensiones,
circunscribié su decisién a la posibilidad ¢€ iniciar el procedimiento, mas no ordend
la desafiliacion inmediata. Por ello, dejd sentado que “La persona no estd
facultada para acudir directamente a 4 via de! amparo para lograr la desafiliacidon
(...)" (v.g. 05051-2008-PA/TC, fundamento 4). Sin embargo, dicha afirmacion no
debe entenderse como la negacidy de la posibilidad de acudir a fa via del amparo
para cuestionar el tramite de deggiliacién pues cuando se advierta una afectacion al
debido procedimiento por pafte de la entidad involucrada en la gestion de la
desafiliacién, el proceso conftitucional de amparo serd viable para solicitar tutela
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procesal cfectiva y el respeto a las garantias contenidas en ella. Que en razon de
ello, debe desestimarse la excepcidn propuesta.

Que debe indicarse que este Colegiado ha declarado la constitucionalidad de la
mencionada Ley 28991 (STC 0014-2007-PI/TC). Cabe recordar que en ella se
expresa un procedimiento que debe ser seguido para viabilizar el retorno parcial del
Sistema Privado de Pensiones al Sistema Piblico de Pensioncs.

Que en la misma linea, la jurisprudencia constitucional ha ampliado inciuso la
validez del procedimiento para los casos de asimetria informativa (vid. tundamento
34 de la STC 7281-2006-PA/TC). El respeto de un procedimiento digno y célere a
ser seguido en sede administrativa ha sido una constantc para el Tribunal
Constitucional, sicmpre con ¢l fin de tutelar los derechos fundamentales de las
personas. en este caso, de los pensionistas.

Que asi finicamente scra viable el proceso de amparo para los casos de impedimento
de desafiliacion mediante una actuacion arbiwraria por parte de la Administracion, en
este caso, de la SBS, o por parte de la AFP a la cual le corresponda iniciar el tramite.
La persona no esta facultada para acudir directamente a la via del amparo para lograr
la desafiliacidn, porquc la jurisprudencia que cste Colegiado ha emitido sélo se cifie
a exigir el inicio del procedimiento, no a ordenar la desafiliacion.

Que iniciado el procedimiento inistrati¥o de desafiliacidon entre el asegurado y
las entidades administrativas (SBS y ALP), conforme se sefiala en la Resolucion
S.B.S. 11718-2008, que aprobo el/Reglamento Operativo que dispone cl
procedimiento administrativo de degéfiliacién del SPP por la causal de falta de
informacién, este Colegiado adviepte que también estd prevista la intcrvencion de la
Oficina de Normalizacidn Previsional (ONP), en el articulo 4, numeral 2, punto 1, de
la resolucién en mencion, que’indica: “La ONP, una vez recibido el expediente a
que se refiere ¢l literal i) del numeral 1.4, procedera a efectuar las labores de
verificacion vinculadas a los aportes efectuados pg# el afiliado al interior del SNP

.17,

Asimismo, el punto 3 del numeral antes refgfido sefiala que: “Una vez realizada la
evajuacion, la ONP se sujetara al siguien’ procedimiento: 2.3.1 Acciones a tomar
por la ONP, a) Remite una comunicaciopé la AFP adjuntando el RESIT-SNP (...)”.

e en el procedimiento de desafiliacion del
Sistema Privado de Pensiones, se revisto un tramite entre la AFP y la ONP, en el
cual tanto la primera como ¥ gegunda entidad pensionaria emiten un Reporte
Situacional de Aportes del/Agegurado (RESIT) en cada sistema pensionario
respectivamente, es decir, un WESIT-SPP y RESIT-SNP, con la finalidad de poder

Que de lo expuesto, se desprende
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sumar los apories y verificar si ¢l asegurado cuenta con el minimo de aportes
exigidos para acceder a una pension de jubilacion en el Régimen del Decreto Ley
19990, requisito indispensable para obtener su desaliliacion en el Sistema Privado de
Pensiones, segun el articulo 1 del Decreto Supremo 063-2007-EF, reglamento de la
Ley 28991, y el articulo 1 de ka Resolucién S.B.S. 11718-2008.

Que en ¢se sentido, visto que el asegurado no intervino en el tramite antes referido, y
que toma conocimiento del RESIT-SNP recién después de emitida la resolucion que
resuelve su solicitud de desafiliacion, este Tribunal estima que, a fin de evitar una
actitud arbitraria por parte de la ONP en dicho procedimiento, el proceso de amparo
también sera viable cuando de 1o actuado en cada caso, se evidencic que la entidad
administrativa estatal no ha realizado una evaluacién correcta de las aportaciones
efectuadas por ¢] asegurado al Régimen del Decreto Ley 19990, lo cual vulnera el
derecho al debido procedimiento administrativo del asegurado.

Que en ¢l presente caso, la demanda ha sido interpuesta con posterioridad a la
emision de la ley sefialada y de fas SSTC 1776-2004-AA/TC y 7281-2006-PA/TC,
verificandose que el demandante inicié el procedimiento legalmente establecido para
obtener la desafiliacion. No obstante, de la Resolucién S.B.S. 11439-2008, de fecha
24 de noviembre de 2008 (f. 70), se desprende que la Superintendencia de Banca y
Seguros denegd a la actora su solicitud de libre desafiliacion del Sistema Privado de
Pensioncs porque segin el Reporte de Situacion en el Sistema Nacional de
Pensiones 32518 (RESIT — SNP), de fech; ¢ sytiembre de 2008 (f. 68), emitido
por la Oficina d¢ Normalizacion Prewisional, se ha determinado que la demandante
no contaba con los aportes sciiatados en el ardeulo 1 del Decreto Supremo 063-
2007-EF.

Que a la recurrente se l¢ denegd el pedjdo de desafiliacion del Sistema Privado de
Pensiones en atencion al reporte ante la demandada, el cual, al
parecer, no estaria sustentado cn l2'rcalidad de los JG¢hos, toda vez que en autos
obran instrumentales que desvirtyarian lo informad dicho documento.

entado medios probatorios con los
gimen del Decreto Ley 19990, la
octubre de 2008, por lo que no ha
blecidas con caracter de precedente
{Caso Tarazona Valverde), para verificar
ocedimiento administrativo y obtener la

Que cabe sefialar que aun cuando la actora ha p
cuales pretende probar sus aportaciones al
emanda ha sido interpuesta luego del 25
umplido las reglas de acreditacion
inculante en la STC 04762-2007-PA/
a vulneracion al derecho al debid
modificacién del reporte RESIT.

Por cstas consideraciones, el Tribinal Constitucional, con la autoridad que lc
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RESUELVE

1. Declarar INFUNDADA la excepcion de incompetencia deducida por la
emplazada.

2. Declarar IMPROCEDENTE la demanda.
Publiquese y notifiquese. /)

S5S.

BEAUMONT CALLIRGOS
ETO CRUZ
URVIOLA HANI
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